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Beschlussvorlage

Neuausrichtung der Tourismuskoordination und Marketingaktivitaten fur die
Urlaubsregion Wendland.Elbe und Jahresbericht der Compass eG. uber die
Marketingaktivitaten 2022
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Beschlussvorschlag:

Die Verwaltung wird bestehenden den Vertrag mit der Compass eG fristgerecht zum
Jahresende 2023 zu kiindigen. Des Weiteren soll die Verwaltung die Anbindung des
Tourismusmanagements an den Naturpark Elbhéhen-Wendland vorbringen mit Umsetzung
zum 01.01.2024. Der detaillierte Umsetzungsplan wird im Fachausschuss im September zur
Beschlussfassung vorgelegt.

Sachverhalt:

Seit 2016 ist die Tourismusberatungsagentur COMPASS Auftragnehmer fiir das touristische
AuRBenmarketing fur den Landkreis Liichow-Dannenberg. Die Dachmarke Wendland.Elbe wurde
gemeinsam entwickelt und verstetigt. Neben dem operativen Marketing ist COMPASS beratend fir
die lokalen Tourismusbetriebe tatig. Es besteht eine gute Zusammenarbeit mit den Tourismus- und
Regionalmarketingvereinen, Touristinformationen und Samtgemeinden.

Seit 2021 starkt der Naturpark Elbhéhen-Wendland im Rahmen eines Qualitdtsmanagementprojektes
den Landkreis mit rund einem halben Stellenanteil in der Kommunikation und Koordination zwischen
COMPASS und den lokalen Akteuren vor Ort. Diese enge Kooperation hat bereits viele Entwicklungen
im Tourismus geférdert. Zum Beispiel konnte so die Anerkennung als internationale nachhaltige
Tourismusdestination Green Destination erreicht werden und die Zusammenarbeit mit den
Touristinformationen wurde durch regelmafige Treffen und die Durchfiihrung einer gemeinsamen
Weiterbildungsreihe fir Betreibe intensiviert.

Der Vertrag zwischen dem Landkreis und COMPASS wurde fir die Jahre 2021 und 2022 fest
vereinbart, mit der Option einer automatischen jahrlichen Verlangerung bis maximal zum 31.12.2024
sofern nicht von einer Kiindigungsfrist von 6 Monaten zum Jahresende mit beidseitigem
Kundigungsrecht Gebrauch gemacht wird. Das Ziel des Landkreises, der Samtgemeinden und der
lokalen Akteure ist es, fur das Tourismusmanagement wieder eine feste, Ubergeordnete Struktur im
Landkreis anzusiedeln.

Mit diesem Tourismusmanagement Wendland.Elbe ware eine bessere Prasenz und
Qualitatssicherung der Marketingaktivitdten vor Ort gewahrleistet. Das Tourismusmanagement soll das
Tourismuskonzept weiterentwickeln und umsetzen. Zusammen mit den lokalen Tourismusbetrieben
und den Touristinformationen sollen weitere Angebote entwickelt werden. Angedacht bzw. empfohlen
ist, das operative Marketing weiterhin extern durchfiihren zu lassen.

Durch die Kooperation mit dem Qualitatsmanagement beim Naturpark Elbhéhen-Wendland hat sich
herausgestellt, dass es viele Schnittstellen und Synergieeffekte zwischen Tourismus und Naturpark
gibt, so dass eine Eingliederung des Tourismus in den Naturpark Elbhéhen-Wendland als sinnvoll
erachtet wird. Naturparke haben nach dem §27 BNatSchG und dem vom Verband der Deutschen
Naturparke definierten ,Wartburger Programm- Naturparke 2030“ die Aufgabe, einen naturnahen,
nachhaltigen Tourismus zu férdern und zu entwickeln. Der Naturpark Elbhéhen-Wendland e.V. bildet
als Verein, in dem die Kommunen und (touristische) Privatunternehmen Mitglied sind, eine geeignete,
Ubergeordnete Struktur fir die Weiterentwicklung des nachhaltigen Tourismus im Landkreis Lichow-
Dannenberg.
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Anlagen:
keine

Klimawirkung:

Der Fachdienst Klimaschutz und Mobilitat hat die Klimawirkungsprifung:
nicht beratend begleitet X

beratend begleitet ]

mitgezeichnet ]

Finanzielle Auswirkungen:
keine

gez. D. Schulz
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