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1. Allgemeines

Bei vielen Beratungsfallen zeigt sich, dass die Erzichungsberatung nicht die einzige Institution ist, die
eine Hilfe in den jeweiligen Fallen erbringt. Auch andere Einrichtungen der Jugendhilfe und vor allem das
Jugendamt als diejenige Instanz, die die Gesamtverantwortung fiir die Leistungen der Jugendhilfe tragt,
kdnnen eingebunden sein. In einem ausdifferenzierten Hilfesystem bedarf es einer Koordination im Sinne
der geforderten Zielsetzungen.

Diese Kooperationsvereinbarung soll dazu beitragen, dass ...

~die Kooperationspartner die jewseiligen Arbeitsfelder und Arbeitsmethoden voneinander kennen,
*Transparenz hergestellt ist,

«dig-Solidaritat zwischen den Mitarbeiterinngr sozialer Digriste erhdht wird,

«der fachliche Austausch der einzelnen Mitarbeiterinnen erleichtert wird,

+eine qualifizierte Welterentwicklung der Zusammenarbeit méglich ist,

sJugendhilfeplanung ernst genommen wird.

Von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der jeweiligen miteinander kooperierenden Einrichtungen und
Dienste sind sowohl die Bereitschaft wie die Fahigkeit zu konstruktiver Zusammenarbeit zu erwarten.
Gefordert sind gegenseitiges Vertrauen, Offenheit und Transparenz, eine Kommunikation auf Augenhéhe
und verldssliche Absprachen. Ebenso die Wahrung der Blirgerrechte in Bezug auf Datenschutz und
Beteiligung.

2, Kooperationsfelder mit Hilfeplanung :

Neben den fachlichen Kooperationsregeln sind gesetzliche Grundiagen wie zum Beispiel das Hilfeplan-
Verfahren nach § 36 VIIl zu berlicksichtigen.

a) Hilfeplanung durch die Erziehungsberatungsstelle:

al) Wenn Ratsuchende sich unmittelbar an die Erziehungsberatungsstelle wenden und dort Beratungs-
leistungen als Hilfe zur Erziehung gem. § 28 SGB Vi erhalten, bedarf es keiner Einzelentscheidung
durch den &rtlichen Tréger der Kinder- und Jugendhilfe.

Begrindung: Erfahrungsgeman ist die Dauer der Erziehungsberatung bzw. die Zahl der Beratungstermi-

ne kurz oder mittelfristig. Nach § 36 (2) SGB VIl soll ein Hilfeplan erstellt werden, wenn Hilfe voraussicht-

lich fUr langere Zeit zu leisten ist. Fir die meisten Falle von Erziehungsberatung ist daher ein Hilfeplan-
verfahren als Voraussetzung fir die Gewahrung der Hilfe nicht notwendig.

a2) Wenn Erziehungsberatung jedoch voraussichttich flr langere Zeit zu leisten ist, bedarf es fir die Ent-
scheidung tber die im Einzelfall angezsigte Hilfeart gem. § 36 {2) SGB VIl eines Hilfeplans.

In diesem Fall wird das Hilfeplanverfahren mit dem/der Ratsuchenden in der Erziehungsberatungsstelle
durchgefiihrt. Die Entscheidung soll im Zusammenwirken mehrerer Fachkrafte der Erziehungsberatungs-
stelle getroffen werden, _

In der Regel Ist die Erziehungsberatung nach §16 auf eine bis 10 Kontakte angelegt.

Fachlich begrindete Ausnahmen sind maglich und obliegen der Hilfeplanung innerhalb der EB.



b) Wechsel der Hilfeart

Wenn im Rahmen eines Hilfeplan-Verfahrens des Jugendamtes Erziehungsberatung als eine mogliche
Hilfe erwogen wird, wird eine Fallliberleitung im Beisein der/des Klienten/in in einem persénlichen Ge-
sprach gemacht. im Vorfeld kann eine kurze Abfrage zwischen ASE + EB erfolgen (ohne Nennung persc-
nenbezogener Daten).

Diesas Vorgehen gilt ebenso, wenn Im Rahmen der Ermehungsberatung eine andere Hilfe zur Erziehung
besser geeignet erscheint oder neben der Erziehungsberatung eine andera Hilfe ergénzend gelelstet
werden muss. Bel dem gemsinsamen Uberleitungsgespréch wird auch vereinbart ob und ggf. wie eine
Rlckmeldung an die (berleitende Stelle erfolgt.

Die persdnliche Ubergabe in einem Gespréch ist nur dann angezeigt, wenn ASD bzw. EB schon in die
Hilfeplanung eingestiegen Ist. Ist dies nicht der Fall gilt dies als Empfehiung und bedarf keiner Uberlei-
tung zwischen den Fachkraften.

3. Beratung in Fragen der Partnerschaft, Trennung und Scheidung

Mitter und Vater haben im Rahmen der Jugendhiffe Anspruch auf Beratung in Fragen der Partnerschatft,
wenn sie flr ein Kind oder einen Jugendlichen zu sorgen haben oder tatsachlich sorgen. Ziel ist es, die
Eltern bei der Wahrnehmung der Elternverantwortung zu unterstiitzen und die Trennungsfolgen fir die
Kinder oder Jugendlichen so wenig belastend wie méglich zu halten. Die Partnerschaftsberatung hat
(primar-) praventiven Charakter.

Die betroffenen Eltern und jungen Menachen haben nach § 5 Vill das Recht, zwischen Einrichtungen und
Diensten verschiedener Trager zu wéhlen. Der Allgemeine Soziale Dienst hat bei familiengerichtlichen
Verfahren mitzuwirken und kann in diesen Fallen, aber auch in auBergerichtlichen F&llen eine Hiife-
leistung der Beratungsstelle vermitteln. ‘

a) § 17 SGBVIII Beratung vor und bei Trennung und Scheidung in der Regel durch die EB
Grundsatzlich wird allen Eltern unterstellt, dass Sie als Eltern gemeinsam eine Losung dafilr finden, wie
sie auch bel Trennung der Paarbeziehung gute Eltern fiir ihre Kinder bleiben kénnen. Hierzu erhalten Sie
Unterstiitzung durch die Erziehungsberatungsstellen und prisentieren die gemsinsam getroffenen
Ergebnisse selbst an ggf. weiter zustandigen Stellen, z.B. an den ASD oder die Gerichte.

b) § 18 SGBVII Wechsel in den gerichtlichen Kontext - Beratungsangebot durch den TSB der
Fachgruppe 51.1 (Ausnahme drohende Kindeswohlgefahrdung)

Gelingt es den Eltern nicht, eine tragfahige Einigung im Sinne der Kinder zu erreichen und wird also ggf.
eine gerichtliche Entscheidung notwendig, kann die TSB des Fachdienstes 51.1. den strittigen Eltern ein
Beratungsangebot machen. Hat es schon einen vorangegangenen Beratungsprozess in der EB gegeben,
wird eine Ubergabe in einem gemeinsamen Gesprach mit allen Beteiligten angestrebt.

Im Konfliktfall soll zwischen den Eltern vermittelt und darauf hingewirkt werden, dass Streitigkeiten nicht
zu Lasten des Kindes oder des Jugendlichen ausgstragen werden. Im Hinblick auf die Beratung und
Unterstlitzung bei der Auslibung des Umgangsrechts umfasst das Angebot in der Regel die Vermittiung,
aber auch die Hilfestellung bei der Herstellung von Umgangskontakten und bel der Ausflihrung
gerichtlicher oder versinbarter Umgangsregelungen.

In Fallen, in denen es Hinweise auf eine drohende Kindeswaohligefahrdung gibt, Gbernimmt die
fallzustandige Fachkraft des ASD die weitere Fallbearbeitung.

¢) Die Beratungsstelle bietet nach Méglichkeit Gruppen flir Kinder und Jugendliche an, die von Trennung
oder Scheidung ihrer Eltern betroffen sind. Sie stehen auch flir die Kinder der Familien offen, die im
Beratungskontext mit dem Allgemeinen Sozialen Dienst-stehen: - ------ —

Die Erziehungsberatungsstelle informiert die Sozialen Dienste regelmaﬁlg uber dle geplanten
Gruppenangebote.

4. Kollegiale Fallgespriche zwischen den Sozialen Dienste (ASD, PKD, EGH, TSB w.4.m.) und EB
sowie Unterstiitzung bel diagnostischen Fragestellungen

Der Grundgedanke ist, die Beratungsstelle mit inrem spezifischen Fachwissen und ihrer AuBensicht an
Fallberatungen zu beteiligen. Ebenso kann die EB ggf. von der spezifischen Kompetenz der Fachkrafte in
der &ffentlichen Jugendhilfe profitieren. Ziel ist es insbesondere, komplexe Familiensituationen
transparenter zu machen, Entwicklungsverliufe in Familien zu analysieren, die innere Logik externer
Gutachten zu priifen und offene Fragen und neue Hilfeansatze zu entdecken.

Fiir die gegenseitige Fachberatung eignen sich im Grunde alte Fallkonstellationen, insbes. komplaxe



Falle mit unklarer Diagnostik. Fiir die Kooperation bieten sich folgende Arbeitsformen an, tiber die im
Einzelfall zwischen den Beteltigten eine Verstandigung herbslgefihrt wird:

a} Kurze Absprachen zwischen dem Soczialen Dienst und der Beratungsstelle in fallspezifischen Fragen in
anonymisierter Form

b) nach telefonischer Vorabklarung Ubersendung von hilierelevanten Unterlagen des Sozialen Dienstes
an die Beratungsstelle (der Datenschutz ist in allen Fallen zu beriicksichtigen, d. h. das Einverstindnis
der Betroffenen einzuholen, auch gegeniiber der Beratungsstelle). Der Soziale Dienst teilt die aus seiner
Sicht fall-relevanten Gesichtspunkte und Fragestsllungen mit. Die Beratungsstelle gibt in einem
abzusprechenden Zeitraum Riickmeldung. Hier bietet sich der persdnliche Gesprachsaustausch,
ergénzend aber auch die Schriftform, an.

c) Teilnahme der involvierten Fachkraft der Beratungsstelle an der Team-Fall-Besprechung des Sozialan
Dienstes zur fallrelevanten Thematik bzw. Teflnahme der fallverantwortlichen Fachkraft des SozD am
EBst-Team. '

d} strukturelle Fallbesprechungen (chne persénlichen Datenbezug)

Fir den Start einer guten Kooperation zwischen den Sozialen Diensten in der Fachgruppe 51.1. und
dem Team der EB werden fiir das erste Jahr in der Regel monatliche Trefian von mindestens einer
haiben Stunde vorgesehen.

5. Kindeswohl und Vereinbarung zur Sicherstellung des Schutzauftrages

Im Rahmen ihrer Tatigkeiten beachten die Fachkrafte der Erziehungsberatungsstelle die als Anlage
beigeflgte Vereinbarung zur Sicherstellung des Schutzauftrags..... (Hinweis: der Trager der BSt. muss
diese Vbg als Trager unterschreiben)

Sie bringen neben ihren allgemeinen entwicklungspsychologischen, psychopathologischen und familien-
dynamischen Kompetenzen ihre spezifischen Erfahrungen im Umgang mit Gefdhrdungssituationen von
Kindern/Jugendlichen und zur Gestaltung von Beziehungen zu deren Eltern auch im Konflikt ein. (Info:
Mehr als 1.500 Beraterinnen und Berater tragen bereits als ,insofern erfahrene Fachkrafte” dazu bel, in
Kindertagesstattan, Horten und anderen Einrichtungen den Schutz von Kindern und Jugendtichen in
Gefdhrdungssituationen sicherzustellen.)

“FOr Eiririchtungen und Dienste def Kindér- und Jugendrilie sowie padagogisches Personal an Schulen
die Uber die filr eine Gefahrdungsabschatzung erforderliche Fachkompetenz nicht verfiigen, kdnnen
Fachkréfte der Erziehungsberatung als "insofern erfahrene Fachkrafte" entsprechend § 8a Abs. 1 SGB
Vill im Einzelfall tatig werden (bke 2006b, S. 17f.) sofern die vorhandenen Zeitkapazitaten dies zulassen
und die oben beschriebenen Regelangebote hierdurch nicht belastet werden.

6. Faliibergreifenden Préventive Angebote und MaBnahmen
Die grobe Entwicklung fiir die Ausgestaltung praventiver Angebote durch die EB wird innerhalb der
Lenkungsgruppe abgestimmt.

7. Uberpriifung und ggf Fortschreibung der Kooperationsvereinbarung

Diese Kooperationsvereinbarung versteht sich als eine erstes Geriist zum Start der neuen MaBnahme.
Sie muss weiter verfeinert werden, mit dem Ziel, méglichst wenig Ressourcen flir die Kl&rung von
Zusténdigkeiten zu verbrauchen. AuRerdem wird die Kooperationsvereinbarung fortlaufend {iberprift und
der Lenkungsgruppe ggf. Vorschlage zur Erganzung bzw. Aktualisierung vorgelegt.

Antage: Vereinbarung geman §§ 8a und 72a VIiI

Quellen: > QS22 > weitere bke-Empfehliungen

> AGJA-Handlungsrahmen flir die Zusammenarbeit von Jugendamtern und Erzighungsheratungsstellen
> Positionspapier der LAG fir Erzichungsberatung Niedersachsen e. V. zur "Kooperation in der Kinder-
und Jugendhilfe: Jugendamt und institutionelle Erziehungsberatung” (Stand 01.05.04)






