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Akteursbefragung 
im Landkreis Lüchow-Dannenberg 

zu den Lebensbedingungen von Familien mit minderjährigen Kindern 

 
 
 
Die GOE (Gesellschaft für Organisation und Entscheidung) führt im Auftrag der 
Kreisverwaltung Lüchow-Dannenberg eine Befragung zu den Lebensbedingun-
gen von Familien mit minderjährigen Kindern, darunter werden sowohl Allein-
erziehende, verheiratete wie auch unverheiratete Paare mit Kind(ern) verstan-
den, durch.  
 
Befragt werden einerseits Haushalte mit minderjährigen Kindern, um die Be-
troffenensicht zu erfassen.  
 
Andererseits möchten wir mit diesem Fragebogen die Sichtweise der Akteure, 
die im Landkreis Lüchow-Dannenberg Leistungen und Unterstützungen für Fa-
milien mit minderjährigen Kindern anbieten, erheben. 
 
 
 
Zusicherung 
 
Ihre Angaben werden vertraulich und anonym behandelt. Die Fragebögen werden bei der Gesellschaft für Orga-
nisation und Entscheidung (GOE) in Bielefeld verwahrt. Die Auswertung wird keinen Rückschluss auf einzelne 
Angebote/Einrichtungen zulassen. 
 

Ansprechpartnerinnen:  
Frau Schulz – Landkreis Lüchow-Dannenberg (Tel.: 05841/ 120 360) 
Frau Dr. Ratzka – GOE (Tel.: 0521/875 2222) 

 



Einleitung 
 
Wozu diese Befragung? 
 
Auf Basis der Ergebnisse der Befragung sollen praxisnahe Handlungsempfehlungen für Poli-
tik, Verwaltung, Freie Träger der Wohlfahrtspflege etc. formuliert werden, um die Familien-
freundlichkeit der Region zu stärken, die Lebensbedingungen von Familien generell, wie ins-
besondere auch die Lebensbedingungen von einkommensschwachen Haushalten mit minder-
jährigen Kindern im Landkreis Lüchow-Dannenberg zu verbessern.  
 
Um Hinweise auf die ggfs. unterschiedlichen Problem- und Bedarfslagen von einkommens-
schwachen versus nicht-einkommensschwache Haushalte mit Kind(ern) zu gewinnen, werden 
Sie bei einigen der folgenden Fragen gebeten, zwischen diesen beiden Gruppen zu differen-
zieren.  
 
Unter einkommensschwachen Haushalten mit minderjährigen Kind(ern) sind dabei die-
jenigen zu verstehen, die Transferzahlungen (SGB II-/ SGB XII-Leistungen, Wohngeld) er-
halten und/oder nur über ein geringes Erwerbseinkommen verfügen (z.B. wegen nur gering-
fügiger Beschäftigung, Beschäftigung im Niedriglohnsektor).  
 
Es kann sein, dass Sie keine Unterscheidung zwischen einkommensschwachen und nicht-
einkommensschwachen Haushalten mit Kind(ern) machen können/wollen, weil Sie z.B. keine 
Kenntnis über die Einkommenssituation haben. Oder Sie können nur Aussagen zu einer der 
beiden Gruppen machen oder sehen keine Unterschiede zwischen einkommensschwachen und 
nicht-einkommensschwachen Haushalten mit minderjährigen Kind(ern). Dies können Sie 
dann entsprechend der Ausfüllhinweise bei den Fragen kenntlich machen.  
 
 

Wie Sie dieses Fragebogenformular ausfüllen: 
 

Markieren Sie Ihre       
Antwortkategorie, indem 
sie das entsprechende  
Kästchen anklicken. Es 
erscheint dann ein Kreuz im 
Kästchen. Durch erneutes 
Anklicken des markierten 
Kästchens, können Sie das 
Kreuz wieder löschen.  

Wenn Sie Fragen, Probleme 
beim Ausfüllen des Formu-
lars haben, wenden Sie sich 
unter 0521- 875 22 22 an  
die GOE (Frau Dr. Ratzka). 

    

 

Bei der Antwortkategorie „Sonstiges“, oder bei offenen Fragen ohne 
Antwortkategorien schreiben Sie in die dafür vorgesehenen Textfelder.  

 
Beantworten Sie bitte der Reihe nach jede Frage. Es ist sehr wichtig, dass Sie keine Frage auslassen, 
sofern Sie nicht über Filter (z.B. „ weiter mit Frage 5.“) weitergleitet werden. 



 
Name der Einrichtung, 

Organisation, Verein etc.: 

 

Ansprechpartner/-in:  
 

Telefon: 

 

 

E-Mail: 

 

 

 
 

 

1.  Art Ihrer Organisation  

  

� 1 Freier Träger der Wohlfahrtspflege (DRK, Diakonie, Caritas, AWO etc.) 

� 2 gemeinnütziger Verein 

� 3 Teil der Stadt-/Gemeindeverwaltung 

� 4 Teil der Kreisverwaltung 

� 5 Kirchengemeinde 

� 6 Migrantenselbstorganisation 

� 7 Initiative 

� 8 Sonstiges:_______________________________________________________ 
 
 

2.  Für welche Stadt/Gemeinde sind Sie zuständig? Mehrfachantworten möglich 

 

� 1 Bergen an der Dumme � 10 Höhbeck � 19 Neu Darchau 

� 2 Clenze � 11 Jameln � 20 Prezelle 
� 3 Damnatz � 12 Karwitz � 21 Schnackenburg 

� 4 Dannenberg � 13 Küsten � 22 Schnega 

� 5 Gartow � 14 Langendorf � 23 Trebel 
� 6 Göhrde � 15 Lemgow � 24 Waddeweitz 

� 7 Gorleben � 16 Lübbow � 25 Woltersdorf 

� 8 Gusborn � 17 Lüchow � 26 Wustrow 
� 9 Hitzacker � 18 Luckau � 27 Zernien 

 
� 28 

  
für den gesamten Landkreis Lüchow-Dannenberg 

 

 

3.  Wenn Sie in Dannenberg, Hitzacker und/oder Lüchow tätig sind: Sind Sie in der 

gesamten Stadt oder nur in bestimmten Ortsteilen/Quartieren tätig?  
 
� 1 in der gesamten Stadt 

� 2 nur in bestimmten Quartieren/Ortsteilen 
� 3 in der gesamten Stadt, wie auch in bestimmten Quartieren/Ortsteilen 

 

 

 



4.   Wie stark ist Ihrer Ansicht nach die kommunale Sozialpolitik in den Städten/ 

 Gemeinden des Landkreises auf die Lebensbedingungen von Haushalten mit    

minderjährigen Kindern ausgerichtet?  Bitte machen Sie in jeder Zeile Angaben 

 

 
 

sehr stark eher stark mittel eher wenig gar nicht 

weiß nicht/ 
kann ich 

nicht beur-
teilen 

Bergen an der Dumme � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Clenze � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Damnatz � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Dannenberg � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Gartow � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Göhrde � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Gorleben � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Gusborn � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Hitzacker � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Höhbeck � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Jameln � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Karwitz � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Küsten � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Langendorf � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Lemgow � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Lübbow � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Lüchow � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Luckau � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Neu Darchau � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Prezelle � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Schnackenburg � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Schnega � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Trebel � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Waddeweitz � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Woltersdorf � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Wustrow � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Zernien � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5.  In welchen Städten/Gemeinden wohnen die meisten Familien, die Ihre Leistun-

gen/Angebote in Anspruch nehmen? Mehrfachantworten möglich 

 

� 1 Bergen an der Dumme � 10 Höhbeck � 19 Neu Darchau 

� 2 Clenze � 11 Jameln � 20 Prezelle 

� 3 Damnatz � 12 Karwitz � 21 Schnackenburg 

� 4 Dannenberg � 13 Küsten � 22 Schnega 

� 5 Gartow � 14 Langendorf � 23 Trebel 

� 6 Göhrde � 15 Lemgow � 24 Waddeweitz 

� 7 Gorleben � 16 Lübbow � 25 Woltersdorf 

� 8 Gusborn � 17 Lüchow � 26 Wustrow 

� 9 Hitzacker � 18 Luckau � 27 Zernien 

� 0 weiß nicht, kann ich nicht beurteilen 
 

 

Ihr Tätigkeitsbereich  
 

6.  In welchem Bereich bieten Sie Leistungen/Angebote an?  
 
� 1 Vorschulischer Bildungsbereich (hierzu zählen auch Betreuungsangebote für Kinder 

unter 3 Jahren und Kindertageseinrichtungen) 
� 2 Schulischer Bildungsbereich 
� 3 Freizeitbereich (hierzu zählen auch alle Sportvereine) 

� 4 Erwachsenenbildung (VHS) 

� 5 Erziehungs-/Familienberatung 

� 6 Ambulante/stationäre Erziehungshilfen, Jugendhilfe 
� 7 offene Kinder- und Jugendarbeit 

� 8 Ehe-/Paarberatung 

� 9 Schwangeren-/Schwangerschaftskonfliktberatung, Sexualberatung 
� 10 Allgemeine Sozialberatung, Alltagsunterstützung 

� 11 Schuldnerberatung 

� 12 Drogen-/Suchtberatung bzw. -hilfe 
� 13 Gesundheitsberatung 

� 14 Migrantenberatung, Flüchtlingshilfe 

� 15 Beschäftigung/Qualifizierung 
� 16 Lebensmittelverteilung, Kleiderkammer etc. 

� 17 Seelsorge 

� 18 Sonstiges ____________________________________________________________ 

 
7.  Sind Sie mit Ihren Leistungen/Angeboten im Wegweiser zu den sozialen Einrich-

tungen und Hilfen „Leben und sich wohl fühlen im Landkreis Lüchow-

Dannenberg“ aufgeführt?  

 
� 1 nein 

� 2 ja 
� 3 weiß nicht 

� 4 kenne den Wegweiser nicht 



8.  Richten sich Ihre Leistungen/Angebote an alle Haushalte mit minderjährigen 

Kindern oder speziell an einkommensschwache Familienhaushalte?   

 

Als einkommensschwache Haushalte gelten hier Haushalte, die Transferleistungen 

(SGB II, SGB XII) beziehen und/oder nur über ein geringes Erwerbseinkommen (z.B. 

aus geringfügiger Beschäftigung, Beschäftigung im Niedriglohnsektor) verfügen.  

 

� 1 Die Leistungen/Angebote stehen allen, unabhängig von der Haushaltskonstellation 
und der Höhe des Einkommens offen  � weiter mit Frage 10 

� 2 Die Leistungen/Angebote richten sich an einkommensschwache Haushalte mit min-
derjährigen Kindern 

� 3 Es gibt sowohl Leistungen/Angebote für einkommensschwache Haushalte mit min-
derjährigen Kindern als auch für Haushalte mit minderjährigen Kindern generell 

 

 

9.  Welche Leistungen/Angebote für einkommensschwache Haushalte mit minder-

jährigen Kindern haben Sie?  

 

 

 

 

 

 

 

 
10.  Wie hoch schätzen Sie den Anteil einkommensschwacher Familienhaushalte, wie 

hoch den Anteil nicht-einkommensschwacher Familienhaushalte, die Ihre Leistun-

gen/Angebote in Anspruch nehmen, ein?  

 

Anteil einkommensschwache Familienhaushalte   ca. ________% 
 
Anteil nicht-einkommensschwache Familienhaushalte  ca. ________% 
 

� 0 weiß nicht, kann ich nicht beurteilen 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



11.  Welche der folgenden Aspekte sind in Bezug auf Ihre Einrichtung/Angebote er-

füllt? Bitte machen Sie in jeder Zeile Angaben  

 
 

erfüllt / 
vorhanden  

teils/teils 
nicht erfüllt 

/ nicht  
vorhanden 

persönlicher und niedrigschwelliger Zugang (Angebot ist ein-
fach und ohne Formularkram zu nutzen)  � 3 � 2 � 1 

direkte telefonische Erreichbarkeit  � 3 � 2 � 1 

Kontaktmöglichkeit über E-Mail  � 3 � 2 � 1 

Mitarbeitende führen Hausbesuche durch                            
(aufsuchende Hilfen) � 3 � 2 � 1 

kurze Wartezeiten � 3 � 2 � 1 

lange Öffnungszeiten � 3 � 2 � 1 

Termine werden eingehalten � 3 � 2 � 1 

Internetauftritt mit Informationen zum Angebot, Öffnungs-
zeiten etc. � 3 � 2 � 1 

Vorhandensein von Broschüren, Informationsmaterial � 3 � 2 � 1 

geringe Entfernung der Einrichtung /des Angebots zum  Woh-
nort der Familien � 3 � 2 � 1 

Barrierefreiheit (Gebäude) � 3 � 2 � 1 

Mitarbeitende mit interkultureller Kompetenz (Sprachkennt-
nisse, Verständnis unterschiedlicher kultureller Orientierun-
gen) 

� 3 � 2 � 1 

 



12. Wie wichtig sind Ihrer Einschätzung nach folgende Aspekte in Bezug auf Hil-
fen/Unterstützungen für hilfesuchende Haushalte mit minderjährigen Kindern? 
Bitte machen Sie in jeder Zeile Angaben  

 
Unterscheiden Sie dabei in Bezug  auf „einkommensschwache“ und „nicht-einkommensschwache Haushalte“.  
 
Wenn Sie nur Angaben zu einer der beiden Gruppen machen können: Markieren Sie das entsprechende Kästchen 
in der ersten Zeile (für einkommensschwache ODER für nicht-einkommensschwache Haushalte) und machen 
dann nur in dieser Spalte Angaben. 

 
Wenn Sie Ihre Angaben bezogen auf Haushalte mit Kind(ern) unabhängig von der Einkommenssituation machen 
wollen, machen Sie nur in der ersten Spalte Angaben und markieren das Kästchen für „Haushalte mit Kindern 
generell“ 

 
Dieser Ausfüllhinweis gilt auch für alle weiteren Fragen, in denen um eine Differenzierung der Angaben zu 
diesen beiden Gruppen gebeten wird.  

 
 

 

  Einkommensschwache    
 Haushalte mit Kindern 

  Nicht-einkommens-
 schwache Haushalte 
 mit Kindern    Haushalte mit Kindern 

 generell 
 wichtig  teils 

/teils 
un-

wichtig wichtig  teils/ 
teils 

un-
wichtig 

persönlicher und niedrigschwelliger Zu-
gang (Angebot ist einfach und ohne For-
mularkram zu nutzen) 

 3  2  1  3  2  1 

direkte telefonische Erreichbarkeit des 
Hilfeanbieters  3  2  1  3  2  1 

Kontakt über E-Mail möglich  3  2  1  3  2  1 
Mitarbeitende führen Hausbesuche durch 
(aufsuchende Hilfen)  3  2  1  3  2  1 

kurze Wartezeiten  3  2  1  3  2  1 
lange Öffnungszeiten  3  2  1  3  2  1 
Einhalten von Versprechen  3  2  1  3  2  1 
ernstes Interesse, Familien bei Ihren Prob-
lemen zu unterstützen  3  2  1  3  2  1 
Fähigkeit, die richtige Hilfe gleich beim 
ersten Mal zu leisten  3  2  1  3  2  1 

Einhalten von Terminen  3  2  1  3  2  1 
Freundlichkeit der Mitarbeitenden  3  2  1  3  2  1 
Fachwissen der Mitarbeitenden  3  2  1  3  2  1 
Mitarbeitende mit interkultureller Kompe-
tenz (Sprachkenntnisse, Verständnis  
unterschiedlicher kultureller Orientierun-
gen) 

 3  2  1  3  2  1 

Internetauftritt mit Informationen zum 
Angebot, Öffnungszeiten etc.  3  2  1  3  2  1 
Vorhandensein von Broschüren, Informa-
tionsmaterial  3  2  1  3  2  1 
geringe Entfernung der Einrichtung /des 
Angebots zum Wohnort der Familien  3  2  1  3  2  1 

Barrierefreiheit (Gebäude)  3  2  1  3  2  1 
guter Ruf der Einrichtung/des Hilfe-
anbieters  3  2  1  3  2  1 

 



13. Gibt es weitere Aspekte, die Ihrer Ansicht nach für Haushalte mit minderjähri-

gen Kindern in Bezug auf Hilfen/Unterstützungen wichtig sind?  

 

� für einkommensschwache Haushalte  
mit Kindern:  

� für nicht-einkommensschwache Haushalte  
mit Kindern: 

 � für Haushalte mit Kindern generell: 

  
 

  
 

 
 

14.  In welchen Bereichen sehen Sie bei Haushalten mit minderjährigen Kindern in 

Ihrem Tätigkeitsbereich Unterstützungsbedarfe?  

Bitte machen Sie in jeder Zeile Angaben 

 
 �   Einkommensschwache Haus-

 halte mit Kindern 
�  Nicht-einkommensschwache  
 Haushalte mit Kindern 

�  Haushalte mit Kindern generell 

Unterstützungsbedarf  

bei / im Bereich   
keinen/ 

nur 
geringen 

mittleren 

großen 
bis 

sehr 
großen 

weiß 
nicht/kann 
ich nicht 

beurteilen 

keinen/ 
nur 

geringen 
mittleren 

großen 
bis 
sehr 

großen 

weiß 
nicht/kann 
ich nicht 

beurteilen 

Erziehungsfragen � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Kinderbetreuung (0-3 
Jahre) � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Kinderbetreuung (3-6 
Jahre) � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Betreuung für Schulkinder  
nach Schulende � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Schulische Probleme des 
Kindes/der Kinder � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Alltag (Entscheidungen 
treffen, Alltagsorganisati-
on) 

� 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Haushalt (kochen, aufräu-
men, Wäsche waschen, 
Einkaufen etc.) 

� 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Gesundheit der Erwachse-
nen/Eltern � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Gesundheit der Kinder � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Umgang mit Geld � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Umgang mit Schulden � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Psychosoziale Unterstüt-
zung / Beratung, Seelsorge � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Umgang mit Ämtern / 
Behörden � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Partnerprobleme � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Pflege von Angehörigen � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 



15.  Gibt es weitere Bereiche, in denen Haushalte mit minderjährigen Kindern in  

Ihrem Tätigkeitsbereich Unterstützungsbedarfe haben? 

 
� Einkommensschwache Haushalte  

mit Kindern:  
� Nicht-einkommensschwache Haushalte  

mit Kindern: 
 � Haushalte mit Kindern generell: 

  
 

  
 

 

 

16.  Was sind die größten Probleme der Haushalte mit minderjährigen Kindern in 

Ihrem Tätigkeitsbereich? Bitte machen Sie stichwortartig Angaben und bilden bei 

mehreren Problemen eine Rangfolge (1. = größtes Problem 2. = zweitgrößtes Problem 

etc.).  

 

� Einkommensschwache Haushalte  
mit Kindern 

� Nicht-einkommensschwache Haushalte  
mit Kindern 

� Haushalte mit Kindern generell: 

1. 
 

1. 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

2. 
 

2. 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

3. 
 

3. 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

4. 
 

4. 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

5. 
 

5. 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 



17.  Wo und wie schränken sich Ihrer Erfahrung nach Familien mit minderjährigen 

Kindern in Bezug auf die Bedarfe der Erwachsenen ein, wenn das Geld nicht 

ausreicht? Bitte machen Sie in jeder Zeile Angaben 
 

 �  Einkommensschwache 
 Haushalte mit Kindern 

�  Nicht-einkommens-
 schwache Haushalte        
 mit Kindern � Haushalte mit Kindern generell 

Bedarfe der Erwachsenen ganz  
teil-

weise 
gar 

nicht  
weiß 
nicht 

ganz 
teil-

weise 
gar 

nicht 
weiß 
nicht 

Ernährung � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Körperpflege � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Kleidung � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Urlaub � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Sport/Hobbies � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Fortbewegung (Auto, Benzin) � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Telefon, Handy, Internet � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Ausgehen /Ausflüge (z.B. Ki-
no, Theater, Konzerte, Wo-
chenendausflug) 

� 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Geschenke � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Medikamente � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Alkohol, Zigaretten � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

 
 
18.  Gibt es weitere Bereiche bezogen auf die Bedarfe der Eltern/Erwachsenen, in 

denen sich Ihrer Erfahrung nach Haushalte mit minderjährigen Kindern ein-

schränken, wenn das Geld nicht ausreicht? 

 
� Einkommensschwache Haushalte  

mit Kindern: 
� Nicht-einkommensschwache Haushalte  

mit Kindern: 
 � Haushalte mit Kindern generell: 

  
 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



19.  Wo und wie schränken sich Ihrer Erfahrung nach Haushalte mit minderjährigen 

Kindern in Bezug auf die Bedarfe der Kinder ein, wenn das Geld nicht ausreicht?  

Bitte machen Sie in jeder Zeile Angaben 
 

 �  Einkommensschwache Haus-
 halte mit Kindern 

�  Nicht-einkommens-
 schwache Haushalte                  
 mit Kindern � Haushalte mit Kindern generell 

Bedarfe der Kinder ganz  teilweise 
gar 

nicht  
weiß 
nicht 

ganz  teilweise 
gar 

nicht  
weiß 
nicht 

Ernährung � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Körperpflege � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Kleidung � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Urlaub � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Spielzeug � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Spielkonsolen (Playsta-
tion, Wii o. ä.)  � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Sport/Hobbies � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Telefon, Handy, Internet � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Ausgehen / Ausflüge 
(z.B. Kino, Theater, 
Konzerte, Wochenend-
ausflug) 

� 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Geschenke � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Medikamente � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Schulbedarf  � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

Nachhilfe  � 3 � 2 � 1 � 0 � 3 � 2 � 1 � 0 

 
 

20.  Gibt es weitere Bereiche bezogen auf die Bedarfe der Kinder, in denen sich Ihrer 

Erfahrung nach Familien mit minderjährigen Kindern einschränken, wenn das 

Geld nicht ausreicht? 

 
� Einkommensschwache Haushalte                       

mit Kindern:  
� Nicht-einkommensschwache Haushalte              

mit Kindern: 
 � Haushalte mit Kindern generell: 

  
 

  
 

 
 

 

 



21. Wie schätzen Sie in Ihrem Tätigkeitsbereich die Selbsthilfekräfte der Haushalte 

mit minderjährigen Kindern zur Bewältigung ihrer Lebenssituation ein?  

 

� Einkommensschwache Haushalte                      
mit Kindern 

� Nicht-einkommensschwache Haushalte                    
mit Kindern 

� Haushalte mit Kindern generell 

� 5 sehr hoch � 5 sehr hoch 

� 4 eher hoch � 4 eher hoch 

� 3 mittel � 3 mittel 

� 2 eher niedrig � 2 eher niedrig 

� 1 sehr niedrig � 1 sehr niedrig 

� 0 weiß nicht � 0 weiß nicht 

 
 
22. Welche Ressourcen, welche Selbsthilfekräfte setzen Ihrer Erfahrung nach Haus-

halte mit minderjährigen Kindern ein, um ihre Lebenssituation zu bewältigen? 

Mehrfachantworten möglich 

 

� Einkommensschwache Haushalte                       
mit Kindern 

� Nicht-einkommensschwache Haushalte mit   
Kindern 

� Haushalte mit Kindern generell 

� 1 Mobilisierung familiäres Netzwerk   � 1 Mobilisierung familiäres Netzwerk   

� 2 
Nachbarschaftshilfe, Freundschaftsnetz-
werk 

� 2 Nachbarschaftshilfe, Freundschaftsnetz-
werk 

� 3 Durchhaltevermögen � 3 Durchhaltevermögen 

� 4 
Fähigkeit, institutionelle Hilfen selbstbe-
wusst und aktiv in Anspruch zu nehmen 

� 4 Fähigkeit, institutionelle Hilfen selbstbe-
wusst und aktiv in Anspruch zu nehmen 

� 5 Optimistische Grundhaltung � 5 Optimistische Grundhaltung 

� 6 Emotionale Stabilität � 6 Emotionale Stabilität 

� 7 Selbstwirksamkeitserwartungen � 7 Selbstwirksamkeitserwartungen 

� 8 
 
Sonstiges  
 

� 8 Sonstiges  

  
   

  
 

23.  Inwieweit hat sich die  Nachfrage nach Ihren Leistungen/Angeboten in den letz-

ten 5 Jahren verändert? 

 
 

zurück-
gegangen 

gleich     
geblieben 

gestiegen 

weiß nicht/ 
kann ich 

nicht beur-
teilen 

Nachfrage von einkommensschwachen Haushalten 
mit minderjährigen Kindern ist … � 3 � 2 � 1 � 0 

Nachfrage von nicht-einkommensschwachen 
Haushalten mit minderjährigen Kindern ist … � 3 � 2 � 1 � 0 

Nachfrage von Haushalten mit minderjährigen 

Kindern generell ist …  � 3 � 2 � 1 � 0 



24.  Wenn die Nachfrage zurückgegangen oder gestiegen ist: Was meinen Sie, sind die 

Gründe für die veränderte Nachfrage nach Ihren Leistungen/Angeboten?  

 

 

 

 

 

25. Was meinen Sie, wie wird sich die Nachfrage/der Bedarf nach Ihren Leistungen/ 

Angeboten in den nächsten 5 Jahren verändern?  

 
 

zurück-
gehen 

gleich   
bleiben 

steigen 

weiß nicht/ 
kann ich 

nicht beur-
teilen 

Nachfrage von einkommensschwachen Haushalten 
mit minderjährigen Kindern wird … � 3 � 2 � 1 � 0 

Nachfrage von nicht-einkommensschwachen 
Haushalten mit minderjährigen Kindern wird … � 3 � 2 � 1 � 0 

Nachfrage von Haushalten mit minderjährigen 

Kindern generell wird … � 3 � 2 � 1 � 0 

 

 

26. Warum meinen Sie, wird sich die Nachfrage nach Ihren Leistungen/Angeboten in 

der Weise verändern?  

 

 

 

 

 

 

 

Kooperationen 
 
27. Kooperiert Ihre Einrichtung, Organisation, Verein etc. mit anderen Einrichtun-

gen oder Organisationen? 

 

� 0 nein  � weiter mit Frage 31 

� 1 ja, und zwar mit _______________________________________________________ 
  

____________________________________________________________________ 
 

28. Gibt es verbindliche Absprachen zwischen Ihnen und den Kooperationspart-

nern? 

 

� 1 nein 

� 2 ja, ausschließlich mündliche Absprachen 
� 3   ja, ausschließlich schriftliche Absprachen 

� 4 Ja, sowohl mündliche als auch schriftliche Absprachen 



29. Wie bewerten Sie diese Kooperationen? 

 

� 5 sehr hilfreich 

� 4 eher hilfreich 

� 3   mittel 

� 2 wenig hilfreich 
� 1 überhaupt nicht hilfreich 

� 0 kann ich nicht beurteilen 

  
 

30. Was sollte in Zukunft an den Kooperationen verbessert werden? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

31. Mit wem sollten zukünftig (noch mehr) Kooperationen eingegangen werden, um 

Familien mit minderjährigen Kindern (bessere) Angebote machen zu können? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wirkungen der Angebote/Evaluation 
 
32. Wie sehr tragen Ihrer Ansicht nach Ihre Leistungen/Angebote dazu bei, dass 

Haushalte mit minderjährigen Kindern ihre Lebenssituation besser bewältigen 

können? 

� bei einkommensschwachen Haushalten                         
mit Kindern 

� bei nicht-einkommensschwachen Haushalten 
mit Kindern 

� bei Haushalten mit Kindern generell 

� 5 sehr viel  � 5 sehr viel  

� 4 eher viel � 4 eher viel 

� 3   teils/teils � 3   teils/teils 

� 2 eher wenig � 2 eher wenig 

� 1 gar nicht � 1 gar nicht 

� 0 weiß nicht/ kann ich nicht beurteilen � 0 weiß nicht/ kann ich nicht beurteilen 

 



33. Woran erkennen Sie die Wirkung Ihrer Arbeit?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

34.  Sind für Ihre Leistungen/Angebote Ziele festgelegt worden, die erreicht werden 

sollen?  

 

� 1 nein  � weiter mit Frage 38 

� 2 ja 
� 3   teils/teils  

 

 

 

35. Sind die Ziele mit bestimmten Zielwerten hinterlegt worden? (z.B. bei 50% der 

Eltern mit Erziehungsfragen soll ein Kompetenzzuwachs erreicht werden, bei 50% der 

Besucher von Schuldnerberatungsstellen soll eine private Insolvenz eingeleitet wer-

den)   

 
� 1 nein    

� 2 ja    
� 3   teils/teils   

 
 
 

36. Wird die Wirkung, die Zielerreichung dokumentiert? 

 
� 1 nein 

� 2 ja  � weiter mit Frage 38 
� 3   teils/teils  � weiter mit Frage 38 

 

 

37. Was sind die Gründe? Mehrfachantworten möglich 

� 1 keine Zeit 

� 2 keine Kenntnis, wie Zielerreichung überprüft werden kann 
� 3   das wird nicht verlangt 

� 4 andere Gründe, und zwar:  
 
 

  
 



Ausblick/Zukunftsperspektive 

38. Wie werden sich Ihrer Ansicht nach die Lebensbedingungen von Haushalten mit 

minderjährigen Kindern in den nächsten 5 Jahren verändern?  

 

� für Einkommensschwache Haushalte                         
mit Kindern 

� für nicht-einkommensschwache Haushalte 
mit Kindern 

� für Haushalte mit Kindern generell 
Lebensbedingungen werden sich … Lebensbedingungen werden sich … 

� 5 stark verbessern � 5 stark verbessern 

� 4 etwas verbessern � 4 etwas verbessern 

� 3   gleich bleiben � 3   gleich bleiben 

� 2 etwas verschlechtern � 2 etwas verschlechtern 

� 1 stark verschlechtern � 1 stark verschlechtern 

� 0 weiß nicht/ kann ich nicht beurteilen � 0 weiß nicht/ kann ich nicht beurteilen 

 

 

 

39. Wo sehen Sie zukünftig Handlungsbedarf? 

 
A in Bezug auf Ihre Leistungen/Angebote:  

 
 
 

 
 
 

 
 
B 

 
in Bezug auf Ihre Arbeitssituation:  

 
 
 

 
 
 

  

 
40. Was müsste Ihrer Ansicht nach in Bezug auf Hilfen und Unterstützungen ge-

schehen, um die Lebensbedingungen von Haushalten mit minderjährigen Kin-

dern zu verbessern?  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Familienfreundlichkeit 
 

41.  Wie beurteilen Sie die Familienfreundlichkeit der Städte/Gemeinden des Land-

kreises? Bitte machen Sie in jeder Zeile Angaben 

 
 

sehr     
familien-
freundlich 

eher    
familien-
freundlich 

teils/teils 
eher wenig 
familien-
freundlich 

gar nicht 
familien-
freundlich 

weiß nicht/ 
kann ich 

nicht beur-
teilen 

Bergen an der Dumme � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Clenze � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Damnatz � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Dannenberg � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Gartow � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Göhrde � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Gorleben � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Gusborn � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Hitzacker � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Höhbeck � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Jameln � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Karwitz � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Küsten � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Langendorf � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Lemgow � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Lübbow � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Lüchow � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Luckau � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Neu Darchau � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Prezelle � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Schnackenburg � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Schnega � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Trebel � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Waddeweitz � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Woltersdorf � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Wustrow � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

Zernien � 5 � 4 � 3 � 2 � 1 � 0 

 

42.  Wenn Sie Städte/Gemeinden für eher wenig oder gar nicht familienfreundlich 

 halten, was sind die Gründe dafür?  

 

 

 

 



Sonstige Anmerkungen: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

Herzlichen Dank für Ihre Mitarbeit. 
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