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Sehr geehrter Herr Mertins,
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Vertriebssteuerung Nord
Hammerbrookstr, 44
20097 Hamburg
www.bahn.de
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Harald Schlaack
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Zeichen P.DVR-N-S (3)

22.12.2014

mit Wirkung vom 01.01.2015 werden wir unseren personenbedienten Verkauf von Fahrkarten

am Bahnhof Hitzacker einstellen.

Wir sind Vertriebsdienstleister fiir mehrere Eisenbahnunternehmen wie zum Beispiel DB Regio,
metronom, DB Fernverkehr und erixx. Leider haben wir von erixx, dem neuen Betreiber der
Strecke Liineberg - Dannenberg keinen weiteren Auftrag zur Vorhaltung eines personenbe-
dienten Verkaufs in Hitzacker erhalten. Die bisherige Betreiberin der Verkaufsstelle Hitzacker,
die DB Netz AG, wird sich kiinftig auf ihre origindren betrieblichen Aufgaben konzentrieren.

Auskiinfte und Fahrkarten erhalten Kunden kiinftig am neu installierten DB Automat am Bahn-

hof Hitzacker.

Mit freundlichen GrufRen

B, MLW

Harald Schlaack
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